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T | Introducao

Ainfancia é um periodo critico e de especial vulne-
rabilidade para o desenvolvimento fisico, emocional,
social e cognitivo da crianga, que requer, por parte dos
Estados a responsabilidade de assegurar cuidados e
protecdo. O direito a protecdo é essencial e transversal
a concretizacdo de outros direitos previstos na Con-
vencao sobre os Direitos da Criancga (CDC), servindo,
por isso, como base sélida para o desenvolvimento

pleno da crianca.

O Comité dos Direitos da Crianca das Na¢des Unidas,
no seu Comentario n® 13, refere que a protec¢do da
crianca deve comecar com a prevenc¢do proativa de
todas as formas de violéncia, bem como proibe explici-
tamente todas as formas de violéncia. Acrescenta que
a protecdo das criangas implica sistemas integrados e
coordenados que previnam riscos e respondam eficaz-

mente a situa¢des de vulnerabilidade.

Neste contexto, diversos instrumentos internacionais e
europeus , tém reforcado a necessidade de os Esta-
dos-Membros desenvolverem mecanismos coordena-
dos de prevencdo, sinalizacdo, intervencdo e partici-
pacdo da crianca, promovendo respostas assentes no
superior interesse da crianga e numa perspetiva de

protecdo integral.

o .
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o

da violéncia contra as criancas

A protecdo integral de criancas representa um im-
perativo ético e juridico nos sistemas democraticos
contemporaneos, materializado em quadros norma-
tivos. Contudo, a eficacia destes sistemas depende
nao apenas da existéncia de legislacao e estruturas
formais, mas sobretudo da sua capacidade de operar
de forma integrada, coordenada e preventiva, supe-
rando fragmentacdes sectoriais que, frequentemente,
comprometem respostas atempadas e holisticas a
situacBes de vulnerabilidade, negligéncia, violéncia ou

exploracao.

Considerando o exposto, reforca-se a necessidade de
acompanhar a operacionalizacdo da Convencdo sobre

os Direitos da Crianca em Portugal, através de uma

andlise continua das politicas, estruturas e praticas
existentes. Este acompanhamento visa apoiar a articu-
lacdo intersectorial, contribuindo para a identificagcdo
de lacunas, a valorizacdo de progressos alcancados e
a formulacdo de recomendacdes estratégicas que pro-

movam o cumprimento efetivo dos direitos da crianca.

Com o objetivo de impulsionar uma mudanca estru-
tural na forma como Portugal previne e responde
a violéncia contra as criancas, a UNICEF Portugal

lancou, em julho de 2025, a Alianca pela Prevencdo,

®
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em colaborac¢do com as Aldeias de Criancas SOS, a
Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima, o Instituto

de Apoio a Crianca e o ProChild CoLAB.

A Alianca pela Prevencdo reldne, atualmente, 26 enti-
dades publicas e ndo-governamentais com trabalho
de referéncia na promocao e defesa dos direitos da
crianga, afirmando-se como uma plataforma de mobili-
zacdo, producdo de conhecimento e influéncia politica
orientada para a construcao de um novo paradigma

de prevencdo da violéncia em Portugal.

No ambito desta iniciativa, ganha particular relevancia
a andlise do sistema de protecao. Este documento
sintetiza um exercicio de avaliagdo da maturidade do
sistema nacional de protecdo de criancas e jovens em
Portugal, desenvolvido pelo Audax-Iscte no ambito de
um estudo de avaliacdo contratado pela UNICEF Portu-
gal. Inclui, igualmente, recomendacdes de politica
publica, contribuindo para o debate sobre o fortaleci-

mento dos sistemas de protecao infantil em Portugal.

A Alianca pretende, assim, contribuir para uma atua-
¢do mais coordenada, capaz de melhorar a eficacia das

respostas e de apoiar a construcdo de um sistema de

protecdo da crianca solido, integrado e centrado nos

direitos da crianca.

Esta sintese é complementada por um relatério mais

extenso do Audax-Iscte, que assenta numa analise
compreensiva sobre o sistema de protecdo nacional
de criancas e jovens, com base numa abordagem mul-
timétodo e multi-informantes, e sequindo uma meto-
dologia colaborativa que envolveu algumas entidades

parceiras da Alianca pela Prevencdo.
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2 | Os Sistemas de Protecdo de criancas e jovens —
Uma abordagem de avaliacao da sua maturidade

A avaliacdo da maturidade dos sistemas de protecdo
assume particular relevancia ao permitir analisar o
grau de desenvolvimento dos sistemas, ndo apenas
ao nivel formal, mas sobretudo na sua operacionaliza-
¢do e capacidade de resposta. Através desta analise,
é possivel identificar pontos fortes e, especialmente,
fragilidades estruturais, como lacunas nos sistemas
de informacao, limita¢cdes de recursos ou dificuldades
de articulacdo entre entidades, enquanto se apoia a

definicdo de estratégias baseadas em evidéncia.

A monitorizacdo continua destes sistemas contribui,
ainda, para reforcar a transparéncia e a responsabili-
zac¢do, permitindo acompanhar a implementacdo das

politicas e avaliar os resultados alcangados.

3. Parauma analise mais detalhada consultar www.eur-lex.europa.eu.

A UNICEF (2021)* propde sete dominios e quatro
fases/etapas, que permitem avaliar a maturidade ou

nivel de fortalecimento de cada um dos dominios.

4. United Nations Children’s Fund, ‘Child Protection Systems Strengthening: Approach; Benchmarks; Interventions’, UNICEF, New York, 2021.

©®
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Maturidade dos sistemas de protecao de criancas e jovens:
o continuum de fortalecimento segundo a UNICEF

Quatro fases progressivas rumo a sistemas efetivos, baseados nos direitos da crianca e centrados no seu intesesse superior.

@2@

EM DESENVOLVIMENTO

©

SUSTENTAVEL
E TRANSFORMADOR

Sistemas integrados, eficazes
e sustentdveis que promo-
vem melhorias continuas e
resultados reais na vida da
criangas e jovens.

I

EMERGENTE

ESTABELECIDO

Reconhecimento inicial da
protecdo da crianga como
prioridade. Respostas
incipientes e fragmentadas.

Politicas e capacidades
basicas em desenvolvimento.
Servigos existentes mas ain-
da pouco coordenados.

Sistemas e servicos
funcionais e coordenados em
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Intervengdes mais eficazes.
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Fonte: UNICEF, (2019). Child Protection System Strengthening Guidance, New York: UNICEF

As quatro fases refletem, assim, um continuum de maturidade crescente, podendo também essa avaliacao ser quantificada
[min. = 1; max. = 4], para cada um dos dominios/subdominios, do seguinte modo:

Reforco/melhoria
do sistema
Sistema em

desenvolvimento

Dominios Criacdo do Sistema Sistema Integrado | Sistema consolidado
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3 | Analise do sistema de protecdo em Portugal

Com base no enquadramento apresentado, apresen-
ta-se uma andlise da maturidade do sistema nacional
de protecdo de criancas em Portugal, tendo em conta
a sua capacidade de assegurar uma atuacdo integrada,
coordenada e orientada para a prevencao. A partir da
abordagem proposta, procuram-se identificar os princi-
pais pontos fortes e desafios do sistema, considerando

0s sete dominios propostos pela UNICEF (2021).

1. QUADRO JURIDICO E NORMATIVO

No que diz respeito ao enquadramento legal em Por-
tugal, verifica-se que, na sua grande maioria, o quadro
legislativo central com impacto direto nos Direitos da

Crianca foi redigido entre 1995 e 2001.

Alguns autores (e.g. Castro et al. (2023)°), destacam trés
momentos-chave na constru¢do do Estado social em
Portugal: a criacdo da pensdo social; a adesdo a CEE,
que impulsionou a consolidacdo do Servico Nacional de
Saude, a Seguranca Social e o sistema educativo, bem

como o reforco das infraestruturas locais; e, entre 1995

e 2001, a implementacdo de politicas sociais ativas
centradas na educacdo, no combate a pobreza e ao
desemprego. Este Ultimo periodo marcou a transicdo
de uma abordagem assistencialista para uma ldgica

baseada em direitos e cidadania.

Em 1997, a Resolu¢do do Conselho de Ministros

n.° 193/97 (Diario da Republica, 254, de 03/11/1997),
apoiada nos relatdrios dos grupos de trabalho intermi-
nisteriais, cria a entdo Comissdo Nacional de Prote¢do
de Criancas e Jovens em Risco (CNPCJR). Inicia-se uma
reforma legislativa da protecdo e da tutela de menores
(a data com esta designacao) e sobre o regime juridico

das entdo Comissdes de Protecdo de Menores (CPM).

Em 1999, é publicada a Lei de Prote¢do de Criangas e
Jovens em Perigo (LPCJP) que, inspirada na Convencdo
sobre os Direitos da Crianca, define a crianga como um
ser auténomo e um sujeito de direitos, separando a
legislagcao em vigor sobre menores em perigo da legis-

lagdo tutelar educativa.

5. Castro, )., Capucha, L., & Ferreira, J. M. (2023). Uma andlise histérica do sistema de prote¢do de criancas portugués: Que licdes para o futuro?.
Sociologia, Problemas e Prdticas, (102), 59-78. Epub 23 de outubro de 2023. https://doi.org/10.7458/spp202310227209
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Com a implementacdo da LPCJP, a partir de 2001, o
novo sistema de protecdo de criangas desenvolve-

-se, com a transformacao das CPM em Comissdes de
Protecao de Criancas e Jovens (CP(J), dando inicio a

um periodo de consolidacdo e de rapida expansdo das
comissdes em todo o pais. As CPCJ, como instituicdes
oficiais ndo judiciarias, com autonomia funcional, e com
a responsabilidade de promover os direitos da crianca
e proteger as criancas e jovens (artigo 12.° da LPCJP),
adotam um modelo de organiza¢do dual, funcionando
em modalidade alargada (i.e., comissao alargada) e
modalidade restrita (i.e., comissao restrita) (art.° 16.°).
Compete a primeira desenvolver a¢8es de promo¢do
dos direitos e de prevencdo das situa¢des de perigo
para a crianca e jovem (art.° 18.°), enquanto a segunda
compete intervir nas situa¢des em que uma crianga ou
jovem estd em perigo. E a comissdo restrita que decide,
assim, da abertura e instru¢do de um processo de
promocao e protecdo, bem como da aplicacdo, acom-

panhamento e revisao das medidas (art.° 21.°).

De acordo com Correia et al. (2023), apesar de a LPCJP
refletir uma prioridade politica atribuida ao bem-estar
das criancas, ndo se concretizou uma politica integra-
da de apoio a crianca e a familia. A reforma legislativa
avangou sem articulacao interministerial consistente
nem ligacdo eficaz as respostas sociais, com impactos
no modelo atual, nomeadamente maior fechamento

do sistema e reducdo do debate publico.

Em 2019, a atualizagdo da LPCJP (Decreto-Lei

n.° 139/2019) reorganizou o sistema de acolhimen-

to, criando um modelo estruturado de acolhimento
familiar e reforcando a aposta em contextos familiares,
aprofundada pela Lei n.° 37/2025, que o estabele-

ce como prioritario face ao acolhimento residencial.
Contudo, Portugal mantém uma elevada proporc¢do de
criangas em acolhimento residencial (Relatério Temati-

co do MNP, 2025).

No dominio da violéncia doméstica, a Lei n.° 57/2021
alargou a protecdo, reconhecendo como vitimas as
criangas e jovens expostos a este contexto, e reforcan-
do 0s mecanismos de protecdo e acompanhamento.
Mais recentemente, foram criados grupos de tra-
balho para avaliar e aperfeicoar o sistema de pro-
mog¢ao e protecdo (Despachos n.° 12853/2022 e n.°
14926/2024), ndo sendo conhecidos os respetivos
resultados. Em 2025, a Lei n.° 39/2025 incluiu o casa-
mento infantil, precoce ou forcado como situacdo de
perigo. Ja o Decreto-Lei n.° 101/2026 criou a Comissdo
Nacional para os Direitos das Criancas e Jovens, re-
forcando as func&es de coordenacdo, planeamento,

articulacdo e avaliacdo do sistema.

Em sintese, o quadro legal tem vindo a evoluir, intro-
duzindo avancos relevantes em dreas-chave; contudo,
estas mudancas tém sido sobretudo setoriais, ndo se
traduzindo numa revisdo integrada do sistema, nem
na superac¢do de desafios estruturais ao nivel da sua

coeréncia, articulacdo e efetividade.
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Consideracdes dos membros da Alianga

pela Prevencao

No dominio do quadro juridico e normativo, as entida-
des da Alianca pela Prevencdo que participaram nesta
analise, destacam como pontos fortes a diferenciacao
das respostas e o desenvolvimento de solu¢fes de
natureza familiar. Contudo, identificam fragilidades,
nomeadamente ao nivel da aplicacdo efetiva e mais
célere da lei, bem como da consisténcia na sua imple-
mentacao. E ainda referida a necessidade de uma visio
legal integrada, em substituicdo de uma abordagem
fragmentada e reativa. Sublinha-se, por fim, que a Lei
de Promocgdo e Protecdo é consistente, mas requer um
enquadramento coerente e atualizado para garantir a

sua plena eficacia.

quadro juridico e normativo

3 de maturidade (sistema estabelecido).

2. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

E DE COORDENA(.'f\O

A governanca do sistema de protecdo de criangas e jo-
vens em Portugal, entendido no seu sentido amplo, nao
esta concentrada numa unica entidade, envolvendo uma
multiplicidade de atores com responsabilidades comple-
mentares nos setores social, da salde, da educacdo, da
justica, da juventude ou da igualdade/cidadania.

A atual Comissdo Nacional para os Direitos das Crian-

¢as e Jovens, que veio substituir a anterior Comissdo
Nacional de Promocdo dos Direitos e Protecao das
Criancas e Jovens (CNPDP()J), tem como missdo “con-
tribuir para a planifica¢cdo da intervencdo do Estado

e para a coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo
da a¢do dos organismos publicos e da comunidade
na promocdo dos direitos e protecdo das criancas e
jovens”. A luz da lei, esta Comiss&o procura garantir

a articulacao entre as CPCJ, o Instituto da Seguranca
Social (ISS), a saude, educacdo e justica, e outras areas
e entidades com intervencao nas areas da promocao,
protecdo e desenvolvimento integral das criancas.

A criacdo recente desta Comissdo, que entrou em
fungdes a 1 de Junho, podera representar um reforco
destas funcbes, nomeadamente ao nivel do planea-
mento estratégico, da articulagdo intersetorial e da

monitoriza¢ao do sistema.

Ndo obstante, a data de hoje, persistem constrangimen-
tos ao nivel da articulacao intersectorial. Ndo existem,
por exemplo, documentos publicos que permitam refletir
de uma forma agregada e sistematica sobre a atuacdo

de CPCJ em articulacdo com o ISS ou outras entidades.

No que respeita a relacdo com a justica, os relatorios
de atividades das CP(CJ indicam uma avaliacdo global-
mente positiva dessa articulacdo (62,8% em 2024),
sem, contudo, detalhar os fatores que sustentam essa
apreciacao, o que limita a compreensdo da qualidade

efetiva dessa cooperacao.

No setor da salde, ndo existem relatérios publicos que
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permitam analisar de forma sistematica a articulacao
dos Nucleos Hospitalares de Apoio a Criancas e Jovens
em Risco N(H)ACJR com as CP(CJ e com o0s restantes
intervenientes do sistema de protecdo, incluindo, entre

outros, as forcas de segurancga e o sistema de justica.

A articulagdo entre N(H)ACJR e CPCJ ndo surge como
uma relagdo institucional direta formalizada nos relaté-
rios de atividades das CPCJ, mas sim como uma articu-
lacdo funcional integrada no sistema, através do papel
dos servicos de saude enquanto entidades sinalizado-

ras e parceiras das CP(J.

Os resultados do Projeto piloto A Teu Lado (focado na
intervencdo em rede em situacBes de violéncia domés-
tica contra criancas®) com estes nucleos hospitalares,
evidenciaram limitac8es ao nivel dos recursos huma-

nos, condicionado a sua atuacao e articulacdo.

Ndo existe, ainda, informacdo publica sobre a articu-
lagdo entre CP(CJ e o Sistema Nacional de Intervencao
Precoce na Infancia (SNIPI). O SNIPI é um sistema pu-
blico de intervencdo precoce que atua na prevencao do
risco, apoiando criancas até aos 6 anos e suas familias,
através de uma abordagem integrada e intersectorial.

Na area da educacdo, o Programa Nacional de Saude

6.  Detalhes do projeto em: www.cnpdpcj.gov.pt.

Escolar (PNSE) orienta a promoc¢do da saude e a pre-
vencdo da violéncia em meio escolar, estando atual-
mente em revisdo. Ndo é, contudo, conhecida de forma
sistematica a sua articulagdo com os restantes servicos

do sistema de protecao.

Parecem ndo existir fluxogramas de atuac¢do e de ar-
ticulacdo entre as CPCJ, escolas e saude. Ha, na maior
parte das situacBes, um pedido de informacdo das
CP(J para as escolas’. A ndo partilha de informacao
clara potencia, em ndo raros os casos, a falta de arti-
culacdo de informacao Util para 0 acompanhamento
e monitoriza¢do de situa¢des por parte de diferentes

entidades.

No ambito do Programa Nacional de Prevencdo da
Violéncia no Ciclo de Vida, encontra-se definido um
protocolo de atuacdo para a intervencao em situacoes
de violéncia interpessoal nos servicos de saude?, que
inclui orientac®es relativas a criancas. Contudo, ndo
existe informacao que permita avaliar a sua operacio-

nalizacdo nem a articulagdo entre servicos.

Relativamente a praticas de articulacdes intersectoriais
pode destacar-se o guia de intervencao integrado®,

publicado em 2020 no ambito da violéncia doméstica.

7. Dados de grupos focais conduzidos com os interlocutores do projeto piloto A Teu Lado - professores, técnicos de CPCJ, forgas policiais (GNR, ou

PSP), e entidades de primeira linha.

8. www.arsalgarve.min-saude.pt

9.  Enquadrado no Plano de agdo para a prevengao e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica 2018-2021, integrado na
Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo 2018-2030 - Portugal + Igual, aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.°61/2018, de 21.05.2018, sob a coordenagdo da Comissdo de Cidadania e Igualdade de Género (CIG).
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Também a ficha de avaliacao de risco nas situa¢des de
violéncia doméstica, revista e aprovada em maio de
2025 (Portaria n.° 228/2025, de 21 de maio), tendo entra-
do em vigor a 1 de julho, que deve ser usada por diferen-
tes interlocutores de diferentes setores (RVD-R'?), consti-
tui-se como exemplo para a elaboracdo de protocolos

que resultam de grupos de trabalho intersectoriais.

A este respeito, importa destacar o papel consistente
da CIG, nos ultimos anos, na elaboracdo de materiais,
guias e outros recursos a usar no ambito da rede nacio-
nal da violéncia doméstica (materiais técnicos para 0s
profissionais da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de
Violéncia Doméstica - RNAVWD ou da Rede Intermunici-

pal de Intervengdo na Violéncia Doméstica - RIIVD') "2,

Com o crescimento das dependéncias junto de crian-
cas e jovens, espelhados no relatério anual das CP(J,

0 ICAD, LP. lancou, recentemente, a atualizacdo do
Manual sobre a intervencdo em criancas e jovens com
processos de promoc¢do e prote¢do e comportamentos
aditivos e dependéncias'® (2022), o qual tem elencadas

um conjunto de recomendac8es importantes.

O modelo Barnahus tem sido identificado como uma
boa pratica internacional e em Portugal tem vindo
progressivamente a ganhar relevancia enquanto abor-

dagem integrada de protec¢do de criancas vitimas de

10. Para mais detalhes consultar: www.diariodarepublica.pt
11. Sdo exemplo: www.gaf.pt
12. Sdo exemplo: www.cig.gov.pt

13. Para mais detalhes consultar aqui: www.icad.pt

violéncia, especialmente de abuso sexual. O modelo,
originalmente criado na Islandia, assenta numa légica
multidisciplinar, reunindo num Unico espaco servicos
da justica, saude, protecdo e apoio psicossocial, de
forma a evitar a fragmentacao das respostas e a reviti-
mizacao da crianca através da repeticdo sucessiva do
testemunho. A Regido Auténoma da Madeira anunciou
a criagdo do projeto-piloto “Casa Barnahus Madeira”,
envolvendo entidades como o Ministério Publico, Poli-
cia Judicidria, saude, seguranca social e sistema judicial

regional, encontrando-se ainda em desenvolvimento.

No contexto desportivo, o projeto “Child Safeguarding
in Sport” (CSiS), promovido pela UE e pelo Conselho da
Europa entre 2020 e 2022, visou apoiar os paises na in-
tegracdo da protecdo de criancas nas politicas de des-
porto, promovendo ambientes seguros. Envolveu seis
paises, incluindo Portugal, sob coordenacdo nacional
do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, com
apoio de entidades especializadas. O projeto contribuiu
para o desenvolvimento de orienta¢des e estruturas de
protecdo, mas, apesar da sua relevancia e articulacao

com o setor, ndo teve continuidade.

Na Europa, a figura do Provedor da Crianca (Children’s
Ombudsperson ou Commissioner for Children) encon-
tra-se amplamente disseminada e é recomendada pelo

Comité dos Direitos da Crianca das Na¢des Unidas e pelo
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/228-2025-918823456
https://www.gaf.pt/_content/_documents/GAF_RIIVD_GuiaoProcedimentos2023.pdf
https://www.cig.gov.pt/area-portal-da-violencia/portal-violencia-domestica/rnavvd/instrumentos-tecnicos/
https://www.icad.pt/DocumentList/GetFile?id=1358&languageId=1&fbclid=IwY2xjawRZ4V9leHRuA2FlbQIxMABicmlkETEwWWI2eEd2bzhWUndIWk5pc3J0YwZhcHBfaWQQMjIyMDM5MTc4ODIwMDg5MgABHnwVC8fjK_mclxkAKYf74aK1ocehKBMrOH4VBaqW51elmHoWYCHHMmlWhV6O_aem_8Jgu186ZV7cjDSgxhetISw

Conselho da Europa como mecanismo independente

de monitorizacdo, promocao e defesa dos direitos da
crianca. Muitos paises europeus dispdem de estruturas
auténomas e especializadas — como a Irlanda, Noruega,
Suécia ou Bélgica — com competéncias para receber
queixas apresentadas por criangas, acompanhar politicas
publicas, emitir recomendacdes legislativas e monitori-
zar o cumprimento da Convencdo sobre os Direitos da
Crianca. Em varios Estados, estas instituicdes funcionam
de forma independente do Provedor de Justica, refor-
cando a participacao das criancas e a defesa dos seus

direitos junto dos poderes publicos.

Em Portugal, ndo existe um Provedor da Crianca. A
Provedoria de Justica pode receber queixas relativas a
criancas e jovens e dispde de mecanismos especificos,
como a “Linha da Criang¢a”. Ainda assim, varios espe-
cialistas e iniciativas parlamentares tém defendido a
criagdo de um Provedor da Crianga independente em
Portugal, argumentando que a auséncia desta figura
limita a existéncia de um mecanismo exclusivamente

dedicado a monitorizacdo dos direitos da crianca.

Consideracdes dos membros da Alianca

pela Prevencao

No dominio das estruturas de governanca e coordena-
¢do, as entidades da Alianca pela Prevenc¢do destacam
uma melhoria na articulacdo entre atores e a existéncia
de medidas politicas alinhadas com evidéncia cientifi-

ca. Contudo, identificam a auséncia de uma entidade

14.  www.provedor-jus.pt

agregadora, falhas na articulacdo entre servicos, falta
de lideranca e coordenacdo, insuficiente protecao de
denunciantes e inexisténcia de diretrizes nacionais cla-
ras e uniformes. Apontam ainda lacunas na partilha de
informacdo entre sistemas e na coeréncia da prevenc¢do
a nivel nacional. Como dareas de melhoria, sublinham a
necessidade de reforcar a colaboracdo intersetorial, de-
senvolver modelos integrados de intervencdo precoce,
expandir servicos de apoio e garantir maior equidade

territorial no acesso as respostas.

estruturas de governanca e coor-
denacao
nivel 2 de maturidade (reforco/

melhoria).

3. SERVICOS BASEADOS EM EVIDENCIA,
ABRANGENTES EM TERMOS TERRITORIAIS

E AUDITADOS

Em Portugal, o sistema de promocdo e protecao das
criangas e jovens esta assente no principio da subsidia-
riedade, através de uma l6gica de intervencao gradual
e multinivel, segundo a qual as competéncias devem
ser exercidas pelas estruturas mais préximas da crianca
e da familia. Recorre-se a instancias institucionais de
maior complexidade apenas quando 0s mecanismos

locais ou sectoriais se revelem insuficientes'.
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Na base da piramide atuam as Entidades Competentes
em Matéria de Infancia e Juventude, que devem desen-
volver um trabalho de prevencdo e acompanhamento e
estar capacitadas para reconhecer situacdes de perigo
e situacOes que evoluem de risco para perigo. Quando
se reconhece uma situacdo de perigo, a CPCJ é chama-
da a intervir, sempre que haja consentimento dos pais
ou representantes legais e anuéncia do jovem maior de

12 anos para a intervencgao.

As CP(J sdo ¢rgdos colegiais e multidisciplinares, cons-
tituidos por representantes do municipio, da seguranca
social, da educacdo e da saude, para além de outras
areas relevantes. As CP(CJ sdo uma autoridade ndo
judicial competente para a aplicacdo de medidas de
promocao e protecdo. Sempre que ndo haja consen-
timento para a intervencdo, a situacdo seja de grande
criticidade ou a CP(J considere esgotada a sua capaci-
dade de intervencdo, sobe-se mais um patamar no SPP
e 0s processos judicializam-se, passando a ser acompa-

nhados pelos tribunais.

O acompanhamento realizado a crianca e sua familia
ocorre em respostas sociais, dotadas de equipas técni-
cas que realizam um trabalho de acompanhamento e

gestdo de caso.

O Instituto da Seguranca Social (ISS) constitui um dos
principais pilares operacionais do sistema, asseguran-
do a execucdo das medidas de promocdo e protecao, a
sua coordenacdo e financiamento, bem como a gestdo

das respostas de acolhimento e apoio as familias.

O sistema assenta numa forte participacao do setor
social e solidario, com as IPSS a integrarem a rede de
entidades executoras, sobretudo ao nivel do acolhi-
mento e da intervencdo comunitaria, numa logica de

parceria com o Estado.

No setor da saude, os Nucleos de Apoio a Criangas
e Jovens em Risco (N(H)ACJR), enquanto, estruturas
hospitalares asseguram a identificacdo, sinalizacdo e

acompanhamento de situacdes de risco.

Ao nivel da evidéncia, tém sido desenvolvidos esforcos
de uniformizacdo de praticas e capacitacao profissional,
incluindo a ado¢do de modelos baseados em evidén-
cia, o reforco da supervisdo e o desenvolvimento de
instrumentos de apoio a intervencdo. Recentemente,

0 ISS, L.P, desenvolveu um conjunto de iniciativas para
capacitar os seus profissionais, nomeadamente ao nivel
da supervisdo externa e da elaboracdo de materiais em
articulagdo com diferentes entidades (por ex., Ordem

dos Psicélogos Portugueses e universidades).

Ao nivel das CPCJ e dos CAFAP (Centros de Apoio
Familiar e Aconselhamento Parental), do que se pode
constatar, os procedimentos ndo sdo claramente
uniformizados (por exemplo, protocolos de entrevis-
tas semiestruturadas para crian¢as e para adultos).
Para visitas domicilidrias desconhecem-se protocolos
baseados em evidéncia, o que pode potenciar o uso de

heuristicas e enviesamentos num processo avaliativo.

Os materiais técnicos disponibilizados pela CIG, a
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respeito da intervencdo na violéncia doméstica, consti-
tuem praticas promissoras, como o portal da violéncia
domeéstica’. Acresce como pratica relevante as estrutu-
ras de apoio a criancas vitimas de violéncia doméstica -
Respostas de Apoio psicoldgico para criangas e jovens

vitimas de violéncia doméstica’®.

De uma forma geral e tendo em conta todo o sistema
de protecdo de criancas e jovens, persistem, desafios
relacionados com a suficiéncia, estabilidade e especia-
lizacao dos servicos e recursos disponiveis no sistema.
A insuficiéncia de recursos humanos especializados, a
desigualdade territorial na capacidade de resposta, a
dependéncia significativa do setor social e solidario, as
dificuldades de financiamento estavel para respostas te-
rapéuticas especializadas, e a pressdo regular sobre as
CP(J e servicos de acolhimento sdo desafios sistémicos

do sistema nacional de protecdo de criangas e jovens.

Considerag¢des dos membros da Alianca

pela Prevencdo

Relativamente a este dominio em analise dos servicos
disponiveis, as entidades participantes da Alianca pela
Prevencdo reconhecem que Portugal dispde de um
sistema alargado de servicos de promogdo e protecao,

em multiplas dreas e niveis de intervencado.

Ndo obstante, identificam como principal limitacdo

a fragmentacao e insuficiente integracao entre os

15.  www.ministeriopublico.pt
16.  www.cig.gov.pt

17. Para mais detalhes consultar www.transparencia.pt

servicos, sublinhando a necessidade de criar e imple-
mentar protocolos claros que orientem a preven¢do

e a sinalizacdo da violéncia, incluindo a definicdo de

procedimentos internos e de articulacdo entre servicos.

Destacam ainda a importancia de envolver a academia
na producao de evidéncia que sustente a avaliacdo e
melhoria das praticas, bem como a adocdo de boas

praticas nacionais e internacionais.

servicos

nivel 3 de maturidade (estabelecido).

4. MECANISMOS DE RESPONSABILIZACAO

E TRANSPARENCIA (ACCOUNTABILITY)

A transparéncia constitui um pilar essencial da boa
governacao e da atuacdo publica, sendo hoje um im-
perativo democratico e ético (Prata et al.,, 2025"). Mais
do que uma exigéncia legal, deve assumir-se como um
valor estruturante das instituicdes, fundamental para
garantir uma atuacao responsavel, inclusiva e orienta-

da para o interesse publico.

No sistema de promocado e protecdo de criancas e
jovens, os mecanismos de responsabilizacdo assentam,

em grande medida, num modelo descentralizado e ba-
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seado em parcerias. As CPCJ integram, por exemplo na
modalidade alargada, entidades de diferentes setores,
procurando assegurar uma resposta interinstitucio-
nal e multidisciplinar. Contudo, este modelo ndo tem

garantido uma protecdo eficaz.

A auséncia de mecanismos formais de colaboracdo,
com legitimidade institucional clara, equipas qualifi-
cadas e avaliacao sistematica da sua eficacia, limita a
articulagdo entre as entidades de primeira linha. Em
muitos casos, a responsabilidade dessas entidades na
prevencdo e intervencdo precoce ndo é plenamente as-
segurada, conduzindo a uma rapida transferéncia dos
casos para as CP(J e para o sistema judicial, sem uma
atuacdo adequada nas fases iniciais. Esta dinamica tem
sido associada a praticas centradas na sinalizacdo e
encaminhamento, em detrimento de uma intervenc¢do
substantiva, evidenciando fragilidades nos mecanismos

de responsabiliza¢do do sistema.

No plano da transparéncia, destacam-se sobretudo ins-
trumentos de recolha e disponibiliza¢do de informacao,
como os relatdérios anuais das CPCJ, o Relatdrio CASA,
auditorias a casas de acolhimento e relatérios estatisti-
cos setoriais. Embora relevantes para a sistematiza¢cdo
de dados, estes dispositivos tém um alcance limitado
enquanto mecanismos de accountability, na medida em
que ndo asseguram, por si so, processos regulares de
escrutinio, avaliagdo independente ou consequéncias

associadas ao desempenho.

Consideracdes dos membros da Alianca

pela Prevencao

No ambito das consideragdes dos membros da Alianca
pela Prevencdo, destaca-se a importancia de reforcar
a padronizacao de procedimentos, estruturar a comu-
nicacdo interinstitucional e aumentar a transparéncia

junto de familias e profissionais.

mecanismos de responsabilizacio
e transparéncia nivel 2 de maturida-

de (reforco/melhoria).

5. RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E
INFRAESTRUTURAS

Existem lacunas significativas ao nivel dos recursos das
CPCJ, nomeadamente no tempo disponivel dos pro-
fissionais, maioritariamente em regime parcial, o que
resulta em cargas elevadas de casos por gestor. Acres-
cem limitac®es de meios, como a falta de equipamentos
informaticos e de viaturas para visitas domicilidrias. Es-
tudos nacionais apontam ainda para a associacdo des-
tas condicdes a riscos psicossociais, incluindo situa¢des

de burnout entre profissionais do sistema de protecdo.

A recente saida de professores das CPCJ, sem reforco
com profissionais a tempo inteiro, constitui um fator
de risco para a eficacia da sua atuacdo. Esta situacao

tende a aumentar o encaminhamento de casos para
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o Ministério Publico, deslocando-os de uma logica de

intervencao ndo judicidria (mais préxima e participada
pelas familias), para uma maior judicializacdo, com po-
tencial agravamento das consequéncias para criangas

e jovens em situacdo de perigo.

O facto de as equipas de CPCJ, por exemplo, terem a
sua responsabilidade um ndmero muito expressivo
de sinaliza¢cdes faz com que o seu trabalho implique
quase exclusivamente intervir na remedia¢do e ndo
numa estratégia concertada de prevencdo junto das

entidades da comissdo alargada.

Em diferentes setores do sistema de protecdo, é co-
mum os seus profissionais relatarem falta de formacdo
ou necessidade de formacdo continua. Esta percecao
pode dever-se ao facto de ndo existir uma estrutura

formativa robusta ou clara para os profissionais.

A escassez de formacdo em lideranca e gestdo de con-
flitos das direcdes e coordenacdes por parte das dife-
rentes entidades, bem como a insuficiente capacitacao
das equipas do sistema de promogdo e protecao em
estratégias baseadas no trauma e na evidéncia cientifi-

ca recente, constitui igualmente uma lacuna evidente.

Consideracdes dos membros da Alianca

pela Prevencao

Os contributos evidenciam um consenso quanto a
fragilidades estruturais, destacando-se a insuficiente

formacdo atualizada dos profissionais que intervém

18.  www.garantiainfancia.gov.pt

na protecdo de criangas e jovens, as limitacdes ao

nivel dos recursos humanos e a elevada rotatividade
das equipas. E ainda salientada a predominancia de
modelos de afetacdo parcial, que reduzem a disponibi-
lidade e a continuidade da intervenc¢do. Neste sentido,
é apontada como prioritaria a necessidade de reforcar
equipas, garantir maior estabilidade e promover a dedi-
cacgdo exclusiva de profissionais, de modo a assegurar

respostas mais consistentes e eficazes.

recursos

nivel 2 de maturidade (reforco/melhoria)

6. MECANISMOS DE PARTICIPACAO DE CRIANCAS
E JOVENS E DE PARTICIPACAO COMUNITARIA

A participacdo de criancas e jovens encontra-se previs-
ta no ordenamento juridico portugués como um direito
fundamental e um principio processual, consagrado na
Constituicdo, na LPCJP e na Lei Tutelar Educativa. Estes
asseguram o direito da crianga a ser ouvida e a ver a
sua opinido considerada em todos 0s processos que
lhe digam respeito, em consonancia com a Convencao

sobre os Direitos da Crianca.

A este respeito existe em Portugal o Material de orien-
tacdo para a participagdo de criangas e jJovens elabora-
do enquanto material de apoio a implementacdo da

Garantia Europeia para a Infancia em Portugal &.

@
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No ultimo relatdrio CASA, por exemplo, pode verificar-se
a inclusdo de um questionario aplicado a criancas aco-

lhidas (n = 2000). Também para a elaboracdo da Estraté-
gia Unica dos Direitos das Criancas e Jovens 2025-2035,

foram auscultadas criancas e jovens.

De igual modo, entidades ndo governamentais e da
sociedade civil tém apostado fortemente neste tipo de
projetos: é exemplo a UNICEF Portugal, com o projeto

VOAR'™ ou o Tenho Voto na Matéria.

A anterior CNPDP(] liderou alguns projetos nos quais
as criancas sdo ouvidas sobre o que pensam a respei-
to da sua audicdo em processos judiciais e ndo judicias
- é exemplo o Projeto JUS?. A Comissdo tem reforcado
a participacdo das criancas e jovens nas politicas publi-
cas, criando o Conselho Nacional de Criancas e Jovens,
constituindo um espago consultivo e participativo
orientado para a inclusdo das perspetivas das crian¢as

nos processos de decisdao publica.

A nivel judicial apesar de algumas preocupacdes sobre
uma “justica mais amiga da crian¢a”, considerando as
diretrizes europeias, ainda ha um caminho a percorrer
em Portugal. Em algumas dissertaces de mestrado, ve-
rifica-se que quando questionadas, as criancas referem
ndo ter tido as condic®es ideais de audicdo, quer em tri-

bunais de familia a menores, quer em CP(J; ndo Ihes ser

19.  www.unicef.pt
20. www.projeto12.pt

21.  www.eu-for-children.europa.eu

facultada, na maior parte das vezes, informacdo prévia
sobre os seus direitos e ndo lhes ser dado feedback so-
bre decisdes. A operacionalizacao do modelo de Laura

Lundy adotado na Unido Europeia?' é ainda limitado.

Apesar dos avan¢os na promoc¢do da participacdo de
criancas e jovens, como a existéncia de salas de audicdo
adaptadas, importa reforcar a formagdo de profissionais
e a monitorizacdo das praticas nos Tribunais de Fami-
lia e Menores. Estudos apontam que muitas criancas
nao recebem informacdo adequada antes da audicdo,
enfrentam dificuldades durante o processo e ndo com-
preendem os seus resultados, evidenciando limitaces

ao longo de todo o percurso.

Consideracdes dos membros da Alianga

pela Prevencao

Os contributos recolhidos evidenciam avangos na promo-
¢do da participacdo de criancas, jovens e comunidades,
através da criacdo de espacos de escuta e envolvimento
em escolas e contextos locais, bem como do desenvol-
vimento de parcerias com entidades da sociedade civil.
Destaca-se também o maior acesso das vitimas a informa-
¢do sobre os recursos disponiveis. Contudo, estes meca-
nismos ainda carecem de maior sistematiza¢do e con-
solidacao, de modo a garantir uma participacdo efetiva,

continua e com impacto real na definicdo das respostas.

mecanismos de participacao
nivel 2 de maturidade (reforco/

melhoria)
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7. SISTEMAS DE AVALIAC[\O E MONITORIZACAO
(RECOLHA DE DADOS E ACOMPANHAMENTO)

Sao produzidos dados estatisticos por diferentes interlo-
cutores do sistema de protecdo, publicos ou de organiza-
¢Bes ndo governamentais, como a Associacao Portugue-
sa de Apoio a Vitima (APAV). O relatério anual de atividade
das CP(J tem produzido dados que se focam sobretudo
na caracterizacdo das criancas e jovens e das atividades
de promocdo dos direitos. Também a CIG produz relato-

rios focados nos nimeros de vitimas e agressores.

O Relatério Anual da Administracao Interna (RASI) ou
a Direcdo Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais
(DGRSP) que produz dados estatisticos sobre os Cen-

tros Educativos, sao outros exemplos.

Ndo existe, contudo, uma estrutura que consolide e
analise todos os dados que sdo produzidos para a
elaboracdo de recomendacdes integradas e com olhar
transversal sobre o sistema de protecdo.

Em 2019, o Comité dos Direitos da Crianca ja tinha
recomendado a Portugal acelerar a reforma do sistema
de recolha de dados para garantir a coordenacdo e
desagregacao por idade, sexo, deficiéncia, localizacdo
geografica, origem étnica, estatuto migratorio e con-
texto socioecondémico, bem como, garantir a partilha
dos dados entre os ministérios relevantes. O Comité
reiterou também que os dados devem ser usados para
formular, monitorizar e avaliar politicas, programas e
projetos de implementacdo da Convencdo, e que seria
necessario o Estado recolher dados sobre criancas

vitimas de violéncia doméstica, abuso e negligéncia;

trafico e exploracdo sexual de criancas; e sobre crian-
¢as com deficiéncia, entre outros (dados estatisticos &

dados administrativos).

Considerag¢des dos membros da Alianca

pela Prevencdo

Os contributos das entidades apontam para a necessi-
dade de reforcar a integracgdo e utilizacdo de dados no
sistema de protecdo. Destaca-se a proposta de desen-
volver plataformas e sistemas de informacdo interope-
raveis entre saude, educacdo, protecdo social e justica,
bem como instrumentos padronizados de sinalizacao e
avaliacio de risco. E também sublinhada a importancia
de harmonizar conceitos, melhorar os fluxos de repor-
te e garantir a qualidade dos dados. Adicionalmente,
enfatiza-se o papel da monitoriza¢do continua, da
producdo de relatérios e do envolvimento da acade-
mia, promovendo uma cultura de decisao baseada em

evidéncia e de melhoria continua das praticas.

sistemas de monitorizacao
nivel 2 de maturidade (reforco/

melhoria).
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Em sintese, considerando o exposto, a maturidade do  alguns dominios, mas necessita, na maioria deles, de
sistema nacional de protecdo de criangas e jovens em  um refor¢o de medidas ou de instrumentos, tal como

risco parece apresentar-se num nivel estabelecido em  descrito no quadro que se segue:

Criacdo do Reforco/melhoria Sistema Sistema
sistema do sistema estabelecido consolidado
Quadros juridicos e normativos de prote- V
cao especializados

Atualizacdes juridicas sobretudo nos ultimos 25 anos. Esfor¢o por mapear um conjunto de drea do sistema de protecdo.

Estruturas de governanca e de coordenacgéao V

© A governanca do sistema de promocio e protecdo de criancas e jovens em Portugal ndo esta concentrada numa Unica entidade.

: Funciona como um modelo em rede, multinivel e interinstitucional, onde diferentes organismos tém competéncias préprias: Nivel
. politico ou estratégico (Governo); Estrutura estratégica nacional: CNDCJ, anterior CNPDPCJ; Nivel local, de intervencao direta (CPC));
Rede local de intervencgdo (Entidades de 12 linha) - existem, contudo, falhas ao nivel dessa mesma articulagao.

: Conjunto amplo de servigos, baseados
: em evidéncia, abrangentes em termos V
: territoriais e auditados

O sistema é ainda mais focado na remediagdo, ou em respostas preventivas que ndo surgem enquadradas num todo: por exemplo,
: sdo varios os programas de parentalidade positiva para os quais had formacdo, mas existe uma lacuna clara quanto ao modo como

. esses programas estdo pensados e articulados, bem como na avaliagdo de impacto dos mesmos, que possa informar a implementa-
: ¢ao efetiva.

: Mecanismos de responsabilizacdo e V
: transparéncia (accountability)

{ Existe um conjunto de exemplos de procedimentos de apresentacdo de dados, da elaboracio de relatérios anuais, as auditorias.
: Contudo, importa reforcar mecanismos de responsabilizagdo e seguimento.

: Recursos humanos, financeiros e
. infraestruturas

: Necessidade de aumentar a afetacdo de recursos humanos e assegurar maior investimento financeiro.

: Mecanismos de participagdo de criangas V
: e jovens e de participagdo comunitaria

: Existem projetos alavancados por estruturas como a UNICEF Portugal, e respostas a nivel educativo (Assembleias de Jovens) que po-
: dem ser inspiradoras. Judicialmente (e.g., tribunais) e ndo judicialmente (e.g., CPCJ) sdo varias as lacunas identificadas pelas préprias
: criangas em contextos de audi¢do, ndo se assegurando ainda uma “Justica Amiga da crian¢a” ou a ndo revitimiza¢do das criancas e

: jovens pelo préprio sistema. E fundamental existir mais orientacdo técnica nesta matéria.

. Sistemas de avaliacdo e monitorizagdo V
(recolha de dados e acompanhamento)

: Existem praticas de recolha de dados, mas essa informag¢do ndo surge de forma articulada; os beneficios de avalia¢des baseadas em
: evidéncia (i.e., decorrentes de avalia¢cSes de impacto) ndo se encontra enraizada dentro das diferentes estruturas.
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4| Recomendacoes

Considerando os diferentes dominios de anélise da ma-

turidade dos sistemas de protec¢do de criancas e jovens,

recomenda-se ao Estado portugués:

1.

Reforcar a operacionalizacao do quadro legal
Garantir a aplicacdo consistente da LPCJP e promo-
ver 0s ajustamentos necessarios que reforcem a sua
coeréncia e eficacia na pratica, sob coordenacdo do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social (MTSSS), em articulagdo estreita com o Minis-

tério da Justica.

Fortalecer a coordenacdo e governacgdo do sistema
Estabelecer protocolos operacionais claros entre
Ministérios e servicos sectoriais (salde, educacdo,
protecdo social, justica), incluindo fluxogramas de
articulacdo, canais formais de partilha de informa-
¢do e reunides regulares de coordenacdo, em articu-
lacdo com o Ministério da Presidéncia no reforco da
integracdo e coeréncia das politicas publicas.

A Comissdo Nacional para os Direitos das Criancas e
Jovens deve assumir um papel reforcado na defini-
¢do de orientacSes comuns, bem como na moni-
torizacdo e avaliacdo do impacto das medidas de

prevencgao e protecao.

Colocar a prevencao e a intervencgao precoce no
centro do sistema

Reforcar o papel das entidades de primeira linha,
assegurando um mecanismo de coordena¢do com
responsabilidades claras, garantindo que dispdem
de recursos e orientacdes claras para intervir antes
da sinalizacdo as CPCJ, envolvendo os Ministérios do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, Educa-
¢do, Saude, Juventude e Desporto, entre outros. O
MTSSS, ainda, expandir respostas como CAFAP e,
em articulagdo com o Ministério da Saude, promo-
ver programas de parentalidade positiva, asseguran-

do articulacdo com escolas, saude e comunidade.

Promover servicos baseados em evidéncia e res-
postas integradas

O MTSSS deve assegurar, em articulacdo com os res-
tantes ministérios, a implementacao de programas
de prevencdo universais e especificos dirigidos a
criancas, familias, vitimas e agressores, com inter-
vencdes estruturadas e regulares orientadas. Criar
um repositério nacional de programas baseados
em evidéncia, com formacdo associada, e promover
respostas integradas especializadas (ex.: modelo

Barnahus para vitimas de abuso sexual).
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Paralelamente, os Ministérios do Trabalho, Solida-
riedade e Seguranca Social e da Educacao devem
reforcar os mecanismos de referenciacdo no con-
texto escolar através de procedimentos regulares
e estruturados de sinalizacdo e articulacdao entre

todos os setores e servicos.

Reforcar recursos humanos e qualificagcdo das CPC)
O MTSSS deve, em articulacdo com os restantes
ministérios e as autarquias, aumentar a capacidade
das equipas das CP(J, promover a especializacdo e
assegurar formacdo inicial e continua, garantindo
maior estabilidade e qualidade da intervencao (ex.:
avaliacdo de risco, intervencdo baseada no trauma,

comunicagdo com criangas).

Melhorar os mecanismos de responsabilizacdo e
aprendizagem

O MTSSS deve institucionalizar processos de ava-
liacdo (ex.: andlises retrospetivas de casos) com
consequéncias claras, incluindo revisdo de praticas,
ajustamento de procedimentos e responsabilizacdo
das entidades envolvidas, bem como desenvolver
indicadores de desempenho e mecanismos de

supervisao externa.

Reforcar a transparéncia e a integracao de dados
Desenvolver sistemas de informacdo interoperaveis
entre saude, educacdo, protecdo social e justica.
Criar uma estrutura (ex.: observatério) que consolide
e analise dados, produza recomendag¢des e monito-
rize o desempenho do sistema, envolvendo a area

governativa da Reforma do Estado.

8. Garantir a participacao efetiva das criancas e
jovens

Os varios ministérios responsaveis pela coordena-

¢do e funcionamento do sistema de protecdo devem

implementar mecanismos sistematicos de escuta
das criancas (ex.: protocolos de audicdo, feedback
sobre decisdes), assegurando condi¢des adequa-

das, preparacdo prévia e acompanhamento dos

processos, em linha com modelos internacionais de

participacao.

@
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5 | Conclusdes

A andlise realizada evidencia que Portugal dispde de
um sistema de promocdo e protecdo de criancas e
jovens com um enquadramento legal consolidado e
uma arquitetura institucional abrangente. Porém, a
maturidade do sistema é desigual. Persistem grandes
dificuldades a nivel da articulacdo entre os diferentes
servicos publicos, que prejudicam posteriormente a
resposta e a capacidade operacional. O atual para-
digma do sistema portugués ndo coloca a prevencao
como a sua principal prioridade, o que acaba por se
refletir nos constrangimentos que surgem posterior-

mente.

Apesar do reconhecimento ao nivel normativo e estra-
tégico da importancia da prevencdo, o sistema conti-

nua a funcionar predominantemente de forma reativa,
mobilizando respostas sobretudo quando as situacdes

de perigo ja se encontram instaladas. Evidenciada pelo

aumento de 29% do numero de processos nos ultimos
4 anos, esta tendéncia reflete-se na pressado sobre as
CP(J e nos processos de judicializacao, bem como na
limitada capacidade das entidades de primeira linha
para assegurarem intervenc¢des precoces, continuadas

e baseadas em evidéncia junto das criancas e familias.

A prevencgdo exige, por natureza, um investimento
estruturado e consistente em servicos de apoio as
familias, em programas universais e seletivos de pro-
mocdo de competéncias, em articulacdo intersetorial
eficaz e em sistemas de monitorizagdo que permitam
acompanhar resultados e ajustar praticas. Contudo, a
andlise demonstra que estes elementos permanecem
fragmentados, insuficientemente integrados e, muitas

vezes, ndo avaliados quanto ao seu impacto.

Neste contexto, o refor¢o do sistema de prote¢do em
Portugal passa, de forma decisiva, pela sua reorien-
tacdo para a prevencdo, enquanto eixo estruturante
de politica publica. Tal implica ndo apenas reforcar
recursos e clarificar responsabilidades, mas também
promover uma mudanca de paradigma: de um siste-
ma centrado na resposta ao perigo para um sistema
capaz de atuar antecipadamente sobre os fatores de
risco e de protecdo, apoiando de forma integrada as

criancas, as familias e as comunidades.

A recente criacao da Comissdo Nacional para os Direi-
tos das Criancas e Jovens podera constituir uma opor-

tunidade relevante para fortalecer esta abordagem,
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nomeadamente ao nivel da coordenacdo estratégica,
da monitorizacao e da promoc¢do de uma visdo inte-
grada do sistema. O seu impacto dependera, contudo,
da capacidade de traduzir este mandato em mudancas

concretas, mensuraveis e sustentadas no tempo.

Em sintese, a consolidacao de um sistema de prote-
¢do mais eficaz em Portugal dependera da capacida-
de de colocar a prevencdo no centro da acdo publica,
garantindo que os dispositivos existentes operam de
forma articulada, baseada em evidéncia e orientada
para resultados, assegurando, assim, o cumprimen-

to efetivo dos direitos da crianca.
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